Kan digitale leeringsplattfor mer brukeskreativt?

Hugo Nordseth,
Forstelektor ved HINT og prosjektleder for Kreativ bruk av LMS

Prosektet 'Kreativ bruk av Learning Management System (LM S)’ hadde som mal &
utvikle og gjennomfer e vider eutdanningskurs som fokuserer pa a utnytte nye
muligheter i LM S-ene ut fra en pedagogisk synsvinkel. Aktive personer i

Nettver ksuniversitetets forum for Nettpedagogiske metoder, evaluering og
vurderingsformer i Nettverkuniversitetet ble utfordret til & deltai prosjektet sammen
med ressurspersoner fra Hagskolen i Nord-Trgndelag. Prosjektet ble delfinaniserert av
Nor gesuniversitetet (NUV), og mélet var a utvikle og gjennomfareto kursom Kreativ
bruk av LM Sfor henholdsvisleererei hgyere utdanning og leererei

grunnskolen/vider egdende opplaering.

Ved tilfarsel av eksterne prosjektmidler videreutvikles kompetansen i forumet.
Viderefaringen har ogsa positive effekter ved at tilsvarende vider eutdanning i ettertid
kan tilbysi deltakerinstitusjonensregioner, prosjektdeltakerne har fatt bedre
kompetanse pA LM S og det er utviklet grunnlagsdata som videre kan brukes for
forskning og praksisrelaterte for hold. Prosjektet har fokusert pa kreativ og innovativ
bruk av L M S-ene hovedsakelig gjennom bruk av blogg, wiki, preve/testverktay og
behovskartlegging for bruk i skole-heim-sammenheng.

Innledning

Alle hagskoler og universiteter i Norge har anskaffet et Learning Management System
(LMS). I Norge er It'slearning og Fronter de dominerende LM S-ene fra kommersielle
aktarene innen hgyere utdanning (Utdanningsdirektoratet, 2006). Innen kategorien
frivare/apen kildekode finnes flere LM S, og Moodle er her den mest kjente. Hagskolen i
Nesna er den eneste hggskolen som har valgt Moodle som offisiell LMSi Norge.

Hovedhensikten ved atai bruk et LMSi hayere utdanning er & gi bedre undervisningsstette
til studentene. Mange laaere i hgyere utdanning har tatt i bruk dette I T-systemet i sinefag
hovedsakelig for & gi meldinger til sine studenter, legge ut fagstoff i form av dokumenter og
lenker samt for & organisere studentinnleveringer. Noen entusiaster har ogsa forsekt a bruke
mer avanserte verktay som blant annet digitale mapper, diskusjonsgrupper/forum og
preveltestverktay for evaluering og testing av studenter.

Studentevalueringer fra prosjektet ' Bruk og egnethet av fire LMS' viser at studentene er godt
tilfreds med de nye mulighetene for kommunikasjon mellom lagrer og studentene som gis
giennom LM S-ene. Erfaringer fraHiNT viser at mange studentene forventer at LM S-et tasi
bruk i fagenei stadig sterre omfang, og gir negativ tilbakemelding pafagevaluering pafag
hvor LM S-et brukes lite.

Alle LMS har en rekke verktgy og funksjoner som kan anvendesi ulike pedagogiske
situasjoner. Problemet er at det bare er et fatall av disse verktgyene og funksjonene som
brukesi praksis. Dette kan skyldes flere forhold. Ved innfgring av et LM S introduseres
vanligvis et avgrenset oppsett for bruk av LM Set. Introduksjonsoppsettet synliggjer i
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hovedsak basisfunksjonenei LMS-¢t, og det gjennomfares innfaringskurs for laarerne for at

dei det minste skal tai bruk disse funksgonene. Pa denne méten introduseres ogsa et fastlagt
standardisert pedagogisk konsept for bruk av LMS. For mange blir dette ogsa en pedagogisk
tvangstraye som kanskje ikke passer helt for ale kurs og undervisningsopplegg.

For det andre er det i liten grad intern oppfe@lging av mulighetene i LM S etter innfgringsfasen.
Innfaringsfasen burde veat fulgt opp med utvidede standardlgsninger for bruk av LMS, og
med tilharende kursaktivitet for & kunne utvide bruken av LM S-€t. Og |leverandarene utvider
jevnlig sine produkter med nye tjenester/verktay og bedre funksjonalitet pa de eksisterende
tjenestene/verktayene. Resultatet er at vi utnytter LM S ets muligheter i for liten grad, og i
brukermiljgene er den pedagogiske debatten om bruk av LM S-et relativt beskjeden.

Prosjektideen var altsa a utvikle og gjennomf eres videreutdanningstilbud som fokuserer pa a
utnytte de mulighetene de LM S-ene gir sett fra en pedagogisk synsvinkel. Det vil si lageren
ma farst velge et pedagogisk opplegg for sin undervisning og med dette som utgangpunkt
velgerelevant IKT-stette gjennom LM S-et eller andre I T-lgsninger. Tilsvarende
problemstillinger stér ogsa skoleeiere og laaere i videregaende opplaging og grunnskolen
ovenfor ved innfering av de nye laaeplanene fra og med hasten 2006.

Pa denne bakgrunn ble det hgsten 2005 sgkt om delfinansiering til Norgesuniversitetet for &
utvikle og gjennomfgare prosjektet *Kreativ bruk av LMS' . Videre ble pilotgjennomferinger av
kursopplegg for 'Kreativ bruk av LMS' ble gjennomfart hgsten 2006 med prosjektdeltakelse
fraHggskolen i Bergen (HiB), Hagskolen i Nord-Trgndelag (HINT), Hagskolen i Sgr-
Trondelag (HiST) og Universitetet i Stavanger (UiS).

Problemstilling.

Framitt stasted som styremedlem i styret for Nettverksuniversitetet vil jeg i denne artikkelen

presentere en todelt problemstilling:

a. Hvordan prosjektet anvender kompetanse og aktarer fra Nettverksuniversitetet til &
fremme og gjennomfgare eksternt finansierte utviklingsprosjekter?

b. Presentagon av utvalgte fordag til kreativ bruk av LMS pé bakgrunn av gjennomfert
videreutdanningstilbud.

M etode

Hovedgrunnlaget for & belyse aktuelle sider ved initiering og gjennomfering av progektet
"Kreativ bruk av LMS' er mine egne erfaringer som prosjektleder for prosjektet. Her er ogsa
innbefattet samtaler og vurdering fra alle prosjektdeltakerne underveisi prosjektet. Flere av
disse vurderingene er referert i interne metereferater og andre dokumenter.

Utvalgte forslag til kreativ bruk av LMS er delvis utviklet og dokumentert gjennom faglig
presentasjon av kursoppleggene. En annen kilde er studentenes egne forslag og forsak pa

kreativ bruk av verktgy i egen undervisning. Dette er dokumentert gjennom besvarelser pa
innleveringsoppgaver i forhold til gruppevise og individuelle arbeidskrav.

Teori
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a. Progektrelatert teori

Min teoretiske innfallsvinkel for farste delproblemstilling er grunnleggende prosjektteori med
styringsslgyfa og pros ektorganisering som sentrale elementer (Westhagen, 2002).
Styringssl@yfa handler om progjektinitiering, interessentanalyse, fastsetting av prosjektmal,
utvikling av progiektplan og videre til gjennomfaring og oppfelging. Prosjektorganisering
handler om hvordan prosjektet forankres til basi sorganisasjonene og styres internt gjennom
ulike roller som styringsgruppe, prosjektleder og prosjektgruppe.

b. Teoretisk stasted for & vurdere kreativitet og innovativ bruk av LM S

Begrepet kreativitet er i denne sammenhengen relatert til innovasjonsteori (Rogers, 1995)
med vekt paforhold som:
- askape noe nytt giennom a bruke et LM S-verktay i en ny pedagogisk setting.
- aakseptere noe nytt (adopsjon) ved at LM S-verktgy pedagogisk og praktisk kan
begrunnesi forhold til en undervisningssituason.
- aspre noe nytt (diffusjon) ved at relevant LM S-bruk tasi bruk i nye fagomrader og
pedagogiske situasjoner.

Mulighetsomradet for innovativ og kreativ bruk av LMS er for det farste de mulighetene til
bruk av IKT i undervisning som ligger i de nye verktay som ligger i betegnelsen Web 2.0 og
e-laging 2.0 (Downes). Her er det introdusert nye verktay som blant annet blogg (webbasert
loggbok), wiki (strukturert kunnskapsbase) samt deling av video, bildearkiver og
multimedial e ressurser som kan eksemplifiseres med Y ouTube (http://www.youtube.com/) og
flikr (http://www flickr.com/). Downes (2005) begrunnelse gar ut pa at web har skiftet frad
vage et medium for overfaring og konsumering av informasjon til a bli en plattform hvor
innhold blir laget, delt, remikset, omformet og videresendt. Videre blir folks bruk av Internett
i stedig sterre grad et forum for dialog med tekst, bilder, video, lyd og multimedia. Og det
internettbaserte sosiale nettverket har sterst utbredelse i dagens ungdomsgenerasjon, og dette
bidrar til & skape forventninger og endre kulturer for hvordan IKT kan anvendes som
lagingsarenai skolen.

Initiering og gjennomfaring av prog ektet

Kompetansebehov i prosjektet og valg av pros ektdeltakere

For akunne realisere prosjekt-ideen var det behov for kompetanse pa ulike omrader:

- Pedagogisk bruk av IKT.
En viktig ressursgruppe her var deltakernei fagforum for Nettpedagogikk ved
Nettverksuniversitetet. De har over flere & utviklet kompetanse innen nettpedagogikk og
malet til forumet for 2005 var &lage ' Kokebok for nettpedagogikk' .
Heggskolen i Nord-Trandelag tilbyr en videreutdanning innen’ I T for lagrere’, og har ogsa
et eget fagmiljg med kompetanse innen pedagogisk bruk av IKT.

- Kunnskap om og erfaring med flere LMS.
Hagskolen i Bergen, hggskolen i Sar-Trandelag og Universitetet i Stavanger bruker It's
learning som digital laaingsplattform. Ved Hagskolen i Nord-Trendelag brukes Fronter
som digital laaingsplattform.
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Gjennom prosjektet ' Bruk og egnethet ved fire LMS' skulle vi ogsa vurdere Moodle som
digital lagringsplattform. Dette prosjektet var ogsa delfinansiert av Norgesuniversitetet og
ble giennomfart i 2006. To av prosjektdeltakerne deltok i begge prosjektene.
Hovedaktgren for vurderingen av Moodle som lazingsplattform i dette prosjektet var
Svend Andreas Horgen fra Hagskolen i Sgr-Trgndelag.

Norgesuniversitetet har i sine prosjektkriterier klare krav om:

- samarbeid mellom institusjoner,

- at det utvikles kurs som har studiepoeng, og som har et nasjonalt og regionalt behov.
Ved utviklingen av prosjektsaknaden til Norgesuniversitetet var det derfor hensiktsmessig &
engagere de aktive medlemmene i fagforum for Nettpedagogikk i tillegg til utvalgte
ressurspersoner fra Hagskolen i Nord-Trendelag. Prosjektgruppen ble senere utvidet med
Svend Andreas Horgen for & fa med ressurspersoner innen Moodle.

A bruke deltakerne i Nettverksuniversitetets fagforum for Nettpedagogikk i slike prosjekter

gir en rekke fordeler:

- detinnfrir kravet i sgknaden om samarbeid mellom institusjoner.

- deltakernei fagforumet far jobbet videre med sine faglige bidrag gjennom atilpasse sitt
faglige stoff til en konkret anvendelsei et LMS.

- et godt innarbeidet team far fortsette sitt faglige samarbeid.

- nyemedarbeidere i teamet gir nye muligheter for  utvikle faglige sparsmal og gker det
faglige nettverket pa omradet.

Prog ektgjennomfering

Prosjektets mal var autvikle og gjennomfare to pilotkursinnen Kreativ bruk av LMS. Begge
kursene hadde et omfang pa 10 studiepoeng. Malgruppa for det ene kurset var
undervisningspersonale innen hayere utdanning. Ved Hagskolen i Nord-Trgndelag ble dette
kurset lansert som en viktig del av den pedagogiske kompetansehevingen for ansatte i
hegskolen og det inngar her som en modul innen hggskol epedagogikk. Kurset ble tilbudt
dpent til malgruppen ansatte i hgyere utdanning, og det deltok totalt 13 deltakere fra
henholdsvis Hagskolen i Nord-Tregndelag, Hagskolen i Telemark, Norges
Informasjonsteknol ogiske hagskole og L uftforsvarets skolesenter Kjevik. Kurset var
nettbasert med to samlinger. V urderingsformen var mappevurdering med en gruppevis
prosjektrapport basert pafire innleveringer og en individuell vurdering for bruk av blogg
basert pa egne erfaringer med bruk av blogg i kurset.

Det andre kurset hadde lagrere i videregaende opplaaing og grunnskolen som malgruppe.
Kurset ble tilbudt uten studieavgift til laaere og skoler i Trandelag, Mere og Ser-Helgeland.
Responsen var overveldende, og inntaket ble begrenset til totalt 45 deltakere. Dette kurset ble
giennomfert med tre samlinger og samme vurderingsform som i det andre kurset.

Arbeidsfordeling i pros ektet

Arbeidsoppgavene i prosjektgruppa ble fordelt ut frainteressefelt og kompetanse. De sentrale
oppgavene var a utvikle lagringsressurser til de angitte temaene, lage relevante oppgaver med
tilhgrende tilbakemelding til studentene og felge opp et utvalg blogger fra studentene. De
faglige ressursene, innleveringsmappene, meldinger og blogger ble gjennomfart i HINTS
Fronterrom. For gvrig hadde alle studentene tilgang til @vingsrom med alle rettigheter i
Fronter (HINT), it'slearning (HiST) og Moodle (HiST). Fagets tema og ansvarsfordeling var
som falger:
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Faglig innhold

Ansvarlige:

LMS-teknologi.

Hvaer et LMS? Hvilke IKT-verktay kan brukesi
et LMS? Hvordan inngér et LMSi det totale
lagringsmiljget?

Hugo Nordseth (HiNT),

Robin Munkvold (HiNT),
Svend Andreas Horgen (HiST)
Line Kol&s (HiNT)

Grunnleggende pedagogiske prinsipper for
nettstettet laging

LineKolas (HiNT) og Aida
Fjeldavli (HINT)

Innholdsproduksjon av laarestoff - gjenbruk av
digitale laaingsressurser og lagreaktiviteter

Svend Andreas Horgen (HiST) og
Hugo Nordseth (HiNT)

Sosiae dimengjoner for laaing via LM S-stette:
kommunikasjon, samarbeid, differensiering, 0.a

Grete Oline Hole (HiB) og Tor
Age Risnes (UiS)

Evaluerings- og vurderingsmuligheter i et LMS

GretaHjertg (HiST) og Svend
Andreas Horgen (HiST)

Etiske og juridiske aspekter ved bruk av LMS.
Nettetikette, opphavsrett, ytringer pa nettet,
mobbing, utlegging av personlig info, 0.a

@yvind Skogvold (HiNT)

Skole-heim-samarbeid ved bruk av LM S
(Bare aktuelt for deltakere fra grunnskolen)

@yvind Skogvold (HiNT)

Hvilke gevinster har deltaker ne og hagskolene av & deltai prosjektet?

Muligheter for &tilby lokalt tilpasset videreutdanningstilbud.

Deltakerne har gjennom prosjektet utviklet felles laaingsressurser og gjort erfaringer med

kursgjennomfaringer som kan anvendes av de deltakende hagskolenei etterhand.
Progektet viser at det for tiden er et stort behov i markedet for denne type
videreutdanninger for laarere i videregdende opplaging og grunnskolen. Ervervet
kunnskap og lagingsressurser kan nd brukes av progektdeltakerne til & gjennomfare
tilsvarende kurs regionalt eller i forhold til spesifikke digitale laaingsplattformer.

Bedre kompetanse pa LMS og digitale laaringsplattformer.
Gjennom prosjektet har bade prosjektdeltakere og kursdeltakere testet ut mange

funksjoner i tre ulike LM S-er. Dette gir innblikk i:

0 Nyefunksioner og muligheter som ikke finnesi eget LMS. Kan gi utgangspunkt
for nye funksonelle krav i forhold til egen leverander av LM S-et. Eksempler pa
dlike verktay er behov for blogg- og wikiverktay i LM S-ene.

o Nyemuligheter for bruk av verktay i undervisningssituasoner med tilharende
erfaringer og refleksjoner over bruken paverktgyene. Vi har gjennom prosjektet
dokumentert en rekke fordlag til bruk av verktay og tjenester i LMSi ulike
undervisningssituasjoner.

Felles grunnlagsdata for forskning og praksisrelaterte forhold.

Gjennom mappevurderingene i fagene har vi dokumentert ulike innspill og erfaringer med
bruk av LMS paalle undervisningsnivai Norge. Dette er materiell som er tilgjengelig for
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alle prosjektdeltakerne for videre bearbeiding for forskningspublisering og synliggjering
av 'avansert bruk’ av digitale laaringsplattformer.

Eksempler pakreativ bruk av LM Sfra prosjektet

I utviklingen av kursopplegget ensket vi aintrodusere funksjonalitet fraWeb 2.0, og utfordre
deltakerne til & forseke aimplementere og anvende dette i gjeldende LMS. Vi la spesielt vekt
pa abruke blogg ved at deltakerne skulle skrive egen blogg og kommentere i andres blogger
giennom hele kurset. Avslutningsvis skulle deltakerne skrive en individuell rapport om egen
blogging og bloggmuligheter i egen undervisning. Ved kursgjennomfegring hadde ingen av de
anvendte LM S-ene et spesifikt verktgy for blogg. Vi métte derfor simulere blogg ved a
anvende samskrivingsverktayet Fronterdokument med en forfatter, og med adgang til
kommentarer fra andre deltakere og lagerei kurset.

Bruk av blogg

Erfaringer med blogg og samskrivingsverktay:

- Mange deltakere har fatt egen erfaring og ser i ettertid muligheter for & bruke blogg til
reflekgonsskiving i egen undervisning.

- Blogg har ogsa andre egenskaper enn forum/diskusjonsverktgy. Blogg har en
logg/dagbokform og er en sjanger for kommunikasjon som tillater en mer personlig,
falelsesmessig og reflekterende presentasjon av prosesser og tema. Forum har vanligvis en
mer saklig form hvor det typiske innlegget er et problem og med tilharende
svaralternativer pa det angitt problemet. Forum har vanligvis en mer voksen stil enn
blogg.

- Flere grupper har gjennomfart og rapportert positive forsgk med bruk av blogg ulikefag i
grunnskolen. Mest positiv er bruk av blogg i norsk og sprékfag pa 7. — 10. klassetrinn.

- Erfaringene med bruk av Fronterdokument til bloggskriving er positive ved at det faktisk
er mulig & skrive en lukket blogg ved hjelp av verktgyet. Ulempene er selvfelgelig
mangelen pa noe funkgonalitet som man vanligvis finner i standard bloggverktay. Vi
savner blant annet en funksjon som viser nér en blogg er oppdatert med et nytt
innlegg/avsnitt. Det positive er at flere har oppdaget og tatt i bruk Fronterdokument som
aktuelt verktay ndr flere skal rapportere fra gruppearbeid og andre samarbeidsprosjekter.

Wiki

Et annet kjent fenomen i Web 2.0 er bruk av Wiki-verktay. Ved gjennomfaring av
kursopplegget var det bare Moodle som hadde et tilgjengelig Wiki-verktgy i LMS. Béde
HiNT og HiST har installert Wiki pa egne servere slik at det lokalt kan utvikles Wikier pa
valgte fagomrader. Wiki-verktay kan brukes for a utvikle og vedlikeholde kunnskap pa et
spesifikt fagomréde. Et eksempel her er at Wiki kan brukesi en klasse for & utvikle og
presentere en felles innhold et spesifikt tema, prosjekt eller fag. En deltakergruppe har vurdert
bruk av Wiki-verktayet for at studentgruppen sammen skal utvikle faktakunnskap om et
spesifikt temai faget statsvitenskap.

Bruk av test- og evalueringsverktay

Et tredje fokusomrade i kurset var muligheter for bruk av test- og evalueringsverktay. Et
kjerneverktay i LM S-ene er funksjonalitet for a utvikle og gjennomfare prover, tester og
evalueringer. HiST har gjennomfart prosjekter og arrangert konferanser innen bruk av
automatiserte tester i lagringsprosessen (AiTel, 2006) hvor en av bidragsyterne var Svend
Andreas Horgen (2006). Gjennom undervisningsopplegget har vi forsgkt 8 spre kunnskap om
og muligheter for & anvende preve og testverktgy til flere fag gjennom en obligatorisk
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oppgave. Et ma her var afa studentene til & utvikle oppgaver/spgrsma pa niva som viser
forstéel se, anvendel se, analyse, syntes og vurdering i henhold til Blooms kognitive taksonomi
(Hjerta, 2005 og Bloom, 1956).

Kreativeforslag fra kursdeltakerne

Et arbeidsmdl for kursdeltakerne var & analysere kommunikasjonen i skole-heim relasjonene,
og deretter drefte pa hvilken méte den digitale lagingsplattformen kan brukes til dette.
Mulighetsrammene for bruk av den digitale laaingsplattformen styres her av forhold som
blant annet skolestarrelse, klassetrinn, grad av dpenhet/skjerming for det som skal
kommuniseres og ulike malgrupper.

| den valgfrie oppgaven valgte deltakerne & drefte bruk av den digitale lagingsplattformen i

forhold til:

- Skolensforutsetninger og mulige tiltak for &fa skolesamfunnet til & bruke
laaringsplattformen ved innfaring av en digital legingsplattform.

- A utvikle multimediale presentasjoner i PowerPoint.

- At elevene har egne elevrom med utvidede rettigheter i laaingsplattformen.

- Behovet for & bruke lagringsplattformen for & dokumentere om elevene har oppnadd sine
spesifikke lagingsmal.

- A mablere laxingsplattformen ut fra behov for verktay/funksjoner, skolestarrelse,
laarersamarbeid og andre forhold.

Konkluson og videre arbeid

Prosjektet viser at faglige nettverk som skapes gjennom ulike fagforum i
Nettverksuniversitetet, kan ha riktig kompetanse og gode samarbeidsrel asioner som kan
viderefares gjennom prosjekter med ekstern finansiering.

Gjennom progjektet har progektgruppen utviklet kunnskap som kan bidratil mer variert og
kreativ bruk av de digitale laaingsplattformer i skolen. Progjektet har ogsa bidratt til &
frambringe nye krav til funksjonalitet i de digitale lagingsplattformene.

Skolecierne er palagt & ha anskaffet en digital lagingsplattform, og det er for tiden et betydelig
behov for kompetanse og videreutdanning pa anskaffelse og relevant bruk av digitale
lagringsplattformer. En viderefgring av samarbeidet i et fagforum ved Nettverksuniversitetet
har gitt grunnlag for a utvikle et videreutdanningstilbud pa dette omradet, og her ligger ogsa
potensialet til atilby dette regionalt ved de deltakende institusonene.
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